
 

                 ANKIETA 

                        ZADOWOLENIA 

                KLIENTA                KLIENTA

Szanowni Państwo

mając na celu zapewnienie najwyższej jakości świadczonych usług, pragniemy poznać Panstwa opinię na temat naszej firmy.

Prosimy o wypełnienie poniższej ankiety poprzez zaznaczenie znakiem "X" odpowiednio wybranego pola (konkretnej cyfry)

1.Jak ocenia Pani/Pan współpracę z naszą firmą?

1 2 3 4 5 6
Państwa opinie i uwagi:

2.Jak ocenia Pani/Pan przygotowanie merytoryczne naszych pracowników?

1 2 3 4 5 6

3.Czy zlecenie/usługę wykonano w terminie?

1 2 3 4 5 6

Państwa opinie i uwagi:

5.Jak ocenia Pani/Pan kontakt z "Łęczyńską Energetyką" Spółką z o.o.  W Bogdance?

1 2 3 4 5 6

Państwa opinie i uwagi:

6.Co chciałaby Pani/Pan zmienić we współpracy z nasza firmą ?

Państwa opinie i uwagi:

Miejscowość Firma

Data

Dziękujemy za poświęcenie swojego czasu.Wypełnione ankiety prosimy przesłać faxem lub droga pocztową. W przypadku

 zainteresowania dalszą współpracą prosimy o podanie adresu poczty elektronicznej.

Zle dobrze bardzo dobrze

W terminie Po terminie

Zle dobrze bardzo dobrze

Zle dobrze bardzo dobrze

4.Jak ocenia Pani/Pan jakość wykonanego zlecenia/usługi?

Zle dobrze bardzo dobrze

Przed terminem


